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Desde la Gerencia

Si bien en los últimos seis meses, junto a USAID formamos a 649 ciudadanos en 
habilidades financieras y empresariales, el trabajo que desde el 2016 venimos 
realizando nos ha permitido mejorar y reducir la tramitología en aras de facilitar el 
acceso y la inclusión de poblaciones rurales y migrantes venezolanos al sistema 
financiero colombiano.

Medellín. Antioquia. Durante la certificación presencial de 30 ciudadanos 
venezolanos, formados en elaboración de presupuesto, habilidades digitales, hábito 
de ahorro, y acceso al sistema financiero colombiano, German Sanz, oficial de 
Inclusión Financiera y Desarrollo de USAID, agradeció a Microempresas de 
Colombia la gestión, acompañamiento y generación de oportunidades orientadas a 
poblaciones vulnerables. 

“Muchas gracias por acompañar a USAID en su esfuerzo por aportar a la inclusión 
social y con ella a la inclusión económica y financiera de poblaciones rurales 
dispersas, así como de migrantes y refugiados venezolanos”, afirmó el alto 
funcionario de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, 
quien agregó: “nos interesa la inclusión de la población venezolana porque puede 
ayudarle a este país a seguir creciendo”.

Una postura que compartimos en Microempresas de Colombia, donde actualmente 
brindamos acompañamiento y asesoría financiera y empresarial a 545 venezolanos 
asociados a la Cooperativa, de los cuales 313 son mujeres y 232 son hombres. Una 
cifra en aumento, gracias a la adaptación de algunos de nuestros procesos para 
favorecer su inclusión. 

Ejemplo de lo anterior, son las nuevas funcionalidades de nuestra APP, aplicación 
transaccional gratuita y disponible para sistemas Android y iOS, a través de la cual 
nuestros asociados pueden solicitar créditos, firmar pagares, adquirir seguros 
digitales, pagar sus obligaciones, ahorrar, realizar transferencias bancarias, entre 
otras acciones, sin salir de casa. 

Una APP descargada por 15.874 asociados a la Cooperativa, de los cuales 8.839 son 
mujeres y 7.035 son hombres, por medio de la cual se han otorgado 10.801 créditos 
y se han realizado 24.839 transacciones entre pago de obligaciones y 
transferencias. 

JUNTO A USAID AVANZAMOS EN LA INCLUSIÓN Y EDUCACIÓN 
FINANCIERA DE POBLACIONES VULNERABLES



https://www.youtube.com/watch?v=jilhTlH3eLs

Muestra de lo anterior, es la historia de 
Yexica Marcano y de Susana García, dos 
emprendedoras venezolanas, que hoy 
saben llevar sus cuentas, planear sus 
gastos y lo mejor ahorrar para invertir en 
sus unidades de negocio.

https://www.youtube.com/watch?v=jilhTlH3eLs

Como este ejemplo hay un sinnúmero de acciones orientadas a propiciar la 
participación social, empoderamiento económico y la inclusión financiera de 
mujeres, campesinos, agricultores, migrantes y refugiados, quienes fueron los 
principales beneficiados con la ejecución del programa de Educación Financiera 
Virtual con enfoque diferencial para el empoderamiento y emprendimiento 
empresarial de la población migrante y PDET, que dictamos en alianza con USAID.  

Justamente, a través de este programa fueron formados los 30 ciudadanos 
venezolanos, quienes junto a 619 personas más, radicadas en cuatro subregiones de 
Antioquia: Urabá, Oriente, Bajo Cauca y Valle de Aburrá, así como en municipios de 
Córdoba y Sucre, durante los últimos seis meses fueron capacitados y quienes han 
logrado madurar sus ideas de negocio, fortalecer sus emprendimientos, avanzar en 
el saneamiento de sus finanzas y crecer. 

“Agradecemos a entidades como Microempresas de Colombia que ayudan a que 
esos esfuerzos se vuelvan realidad. Emprender no es fácil, es todo un reto (…) Y por 
eso los esfuerzos que Microempresas hace para formar en educación financiera y 
brindar acompañamiento a los emprendedores para madurar sus negocios es muy 
valioso”, concluyó German Sanz. 



RECONOCIMIENTO A LA TRAYECTORIA Y GESTIÓN EDUCATIVA

https://www.youtube.com/watch?v=GnKkGXOIcfs

Medellín, Antioquia. En el marco de la celebración de los 85 años de fundación de la 
Universidad Pontificia Bolivariana, el Consejo Directivo de la UPB realizó un 
solemne evento en el que se hizo un reconocimiento especial a algunas personas y 
empresas que se han destacado por su trayectoria en el país y que, además, han 
sido aliados de la Universidad trabajando de la mano por la educación de los 
jóvenes del país. 

Las empresas que fueron exaltadas durante este evento presencial y virtual que se 
llevó a cabo el día 14 de septiembre, en el auditorio FORUM, de la sede Laureles, 
tienen el común denominador de ser empresas nacionales que, gracias a su 
compromiso con la comunidad y perseverancia, han logrado ser reconocidas como 
algunas de las más importantes y tradicionales del país. La UPB les concedió a estas 
empresas una moción de reconocimiento especial por su aporte y compromiso 
desde su quehacer.

Durante el acto de certificación que se 
llevó a cabo el 6 de octubre en 
Comfenalco Antioquia sede Guayabal, 
tanto nuestra gerente general, Patricia 
Pérez Guerra, como nuestra directora 
ejecutiva, María Teresa Gallego afirmaron 
que Microempresas de Colombia está 
lista para garantizar y promover la 
inclusión de poblaciones vulnerables, 
facilitar su acceso a líneas de crédito y 
ahorro, acompañarlas en sus procesos 
productivos y formar microempresarios 
con capacidades, criterios y habilidades 
para la generación de ingresos, la 
consolidación de capital y la gestión de 
nuevas oportunidades para sus familias, 
comunidades y territorios. 



En esta ocasión, Microempresas de 
Colombia recibió una condecoración 
especial por ser un aliado importante 
de la UPB gracias a la trayectoria y el 
aporte constante a la educación. Por 
parte de la institución, el galardón fue 
recibido por parte de la gerente, Dra. 
Patricia Pérez Guerra; y la directora 
ejecutiva, Dra. María Teresa Gómez 
Gallego, quienes manifestaron que “La 
Universidad Pontifica Bolivariana ha 
sido un ejemplo para la educación del 
país, formando personas íntegras que 
en su vida laboral construyen país 
gracias a sus raíces y su proceso 
formativo. Es con este tipo de 
organizaciones que nos gusta trabajar 
para mejorar la calidad de vida de las 
personas”. En este mismo evento, 
Microempresas de Colombia otorgó un 
reconocimiento al rector general de la 
UPB por el aniversario número 85 de la 
institución que preside. 

Por su parte, el Rector General de la UPB manifestó que “Este año, como ha sido 
tradicional, tenemos personas de la Universidad, personas egresadas, personas de la 
vida pública y empresarial, de la vida social, del campo religioso, del campo artístico, 
del campo científico, de las ciencias naturales, etc., donde la Universidad hace ese 
reconocimiento especial a todas estas personas o grupos de personas o entidades 
porque se han distinguido por ese servicio especial y, que al mismo tiempo, 
podríamos nosotros asimilarlo con todos estos elementos y valores que promulga la 
Universidad. Por esta razón, en una sesión especial del honorable Consejo Directivo 
se otorgan estas distinciones a estos grupos y a estas personas”, comentó el rector 
general de la UPB, Pbro. Julio Jairo Ceballos.

Cabe mencionar que en alianza con la UPB, Microempresas de Colombia cuenta con 
el programa de Gestión del Emprendimiento y la Innovación, con el cual se 
pretende aprovechar las oportunidades de los estudiantes en el contexto actual 
para generar emprendimientos y consolidar empresas con miras al desarrollo, 
crecimiento y competitividad.



PERSONAJES Y LOGROS

NOHELIA FRANCO RINCÓN
ASOCIADA. EL BAGRE, ANTIOQUIA

COMIDAS QUÉ RICURA Y COMPRAVENTA DE MADERA
El Bagre, Antioquia. A los 41 años, Nohelia es una microempresaria reconocida del 
municipio del Bagre, Antioquia, pues hace de todo. Ella, junto a su pareja, cuentan con 
la unidad productiva Comidas Qué Ricura, además de tener una compraventa de 
madera.

Nohelia nació en Sucre, Santander y vivió desde que tenía 2 años en la vereda Guamucó 
del municipio Santa Rosa del Sur de Bolívar. Allá conoció a su actual pareja y en el 2011 
por motivos de trabajo él se tuvo que ir a vivir a El Bagre, y Nohelia se fue con él por 
amor. Tiene 5 hijos de 23, 22, 18 ,11 y 5 años respectivamente y como ella manifiesta, “lo 
más lindo de ser madre es tener el amor de los hijos, es lo mejor que una madre puede 
tener, es el amor incondicional de ellos”.

Siempre ha sido una mujer muy trabajadora, emprendedora y echada para adelante que 
ha pensado siempre en su familia y en compartir tiempo con ellos. Nohelia, un día 
pensando en el bienestar de sus hijos y buscando pasar más tiempo con ellos, decidió 
tener una vida más estable y e irse vivir a la cabecera del pueblo para buscar trabajo. Sin 
embargo, no sabía bien qué ponerse a hacer, si trabajar en minería o en qué. Pero la 
minería no les dejaba tener lo que querían por los horarios de trabajo. Además, como 
manifiesta “El Bagre siempre ha sido zona minera y nosotros trabajábamos en eso toda 
la vida, pero en la zona rural. Igual eso siempre ha tenido sus problemas. La mala 
construcción de las minas trae infinidad de riesgos físicos y químicos”.

Al principio, para ella y para su familia acostumbrarse a ese nuevo estilo de vida en el 
pueblo fue muy duro. Ella no sabía cómo vivir allí porque lo único que conocía era el 

www.microempresas.co



campo. Pero un día, un profesor le dio clases de comidas rápidas, heladería y otras cosas 
de cocina. Con eso, fue cogiendo más confianza y decidió empezar a vender jugos, 
empanadas, panzerottis, papas rellenas y otras tantas cosas para conseguir algo de 
plata.

Después de llegar a la cabecera municipal de El Bagre, tuvo una época de vacas flacas, 
como dicen por ahí, y fue entonces cuando solicitó un crédito para invertir en un negocio 
de comidas e iniciar con la compraventa de madera, pero no sabía cómo funcionaba eso 
del crédito, de los intereses o de las tasas. Fue cuando una amiga suya, que ya había 
tenido crédito, le recomendó a Microempresas de Colombia, y en 2014, Nohelia se 
asoció a la Cooperativa y obtuvo su primer crédito de un millón y medio a través de la 
asesora de la oficina de Zaragoza que visitaba este municipio. A la fecha, Nohelia ha 
tenido cinco créditos con Microempresas que suman 20 millones de pesos. Los últimos 
dos han sido para comprar materia prima para el negocio de comidas Qué Ricura y para 
compra de madera. “Ahora como está la situación económica no se puede dejar de 
moverse con varios tipos de negocio, uno no se puede quedar quieto, entre más entradas 
de dinero uno tenga mucho mejor. Tenemos un poquito de todo, comidas, madera, 
minería y cría de pollos” manifiesta Nohelia.

La cantidad de asociados de esta zona (El Bagre) ha crecido desde el 2015, fecha en la 
cual la Cooperativa llegó a este municipio por primera vez, que Microempresas de 
Colombia vio la necesidad de inaugurar un corresponsal bancario para facilitarle a los 
asociados los desembolsos y el pago de sus obligaciones en el local comercial 
Supermercado Sayco. Un año después para se inauguró un punto de atención en un 
local comercial muy reconocido del municipio y, finalmente, en agosto de 2018, en 
conjunto con la Iniciativa de Finanzas Rurales de USAID, se inauguró la oficina.

Nohelia en sus 4 años como asociada ha logrado beneficiarse con todas las 
capacitaciones que Microempresas de Colombia ha hecho en este municipio, tales 
como: educación financiera, costos y presupuestos, habilidades personales y 
empresariales, entre otros. Además, gracias a los créditos obtenidos con Microempresas 
de Colombia, Nohelia y su esposo les han dado calidad de vida a sus hijos y han 
cumplido con su objetivo de tener más tiempo con ellos. Los últimos dos créditos lo han 
solicitado en la nueva oficina en la que asegura que es mucho más cómodo y todos los 
servicios están en el mismo lugar para asesorías.

“Siempre lo que Dios te da nadie te lo pueda quitar, ser buena persona ayuda a que uno 
crezca más porque le va bien” dice la asociada bagreña.



¡Prográmate!

15 de octubre
 Día Internacional de la Mujer Rural

17 de octubre
   Mercado Regional del Norte.
Parque principal San Pedro de los 
Milagros.  9:00 a. m. - 3:00 p. m. 

21 de octubre

    Hablemos de Emprendimiento: retos empresariales para los nuevos 
tiempos. Guillermo Pajón, Director Feria 2 Ruedas y Autopartes, 
Fundador Asoeventos y gerente de Prisma. 11:00 a. m.

25 al 29 de octubre
Visita de seguimiento proyecto de 

empoderamiento a Mujeres. Bahía 
Solano, Chocó.

31 de octubre 
Día Mundial del Ahorro.

NUESTRA APP ES UN MUNDO DE FUNCIONALIDADES PARA 
HACER TU VIDA MÁS FÁCIL Y SIMPLE

Sin importar la ubicación geográfica o la condición de nuestros asociados, todos 
pueden a través de nuestra aplicación transaccional gratuita realizar diversas, entre las 
que se destacan: solicitar créditos, programar ahorros, pagar sus responsabilidades, 
realizar transferencias bancarias y hasta adquirir uno de nuestros seguros voluntarios. 

Una APP a la que nuestros asesores, también, pueden acceder para ofrecer los servicios 
y productos de manera ágil y segura. Conoce aquí el paso a paso para realizar algunas 
transacciones.

https://youtu.be/VvLG5gZ0fHg




